第三章 采购需求

一、采购内容

项目编号：HBCZ-2406010180-244158
项目名称：华中科技大学同济医学院附属协和医院麻醉科毒麻药品管理系统15套
	包号
	设备名称
	数量
	最高限价
	备注

	1
	毒麻药品管理系统
	15台药品智能保险箱
1套麻精药品智能管理系统软件
	240万元
	不接受进口产品


二、技术要求

	序号
	评审标识
	技术参数要求

	一、药品智能保险箱

	1. 
	▲
	每台药品智能保险箱存储药品抽屉为独立单元，每一个抽屉存放一种药品，并能独立智能开闭 ，保险箱内置药品冷藏抽屉（选配），运用半导体制冷技术，温控区间：2℃—8℃。（提供实物图片）

	2. 
	#
	自动生成麻醉药品处方，且一药一处方，处方上显示余液计量，自动选择红、白纸张打印，实现CA电子签名。（提供佐证材料）

	3. 
	#
	具有防盗报警功能 ，在设备受到外力破坏时能够有完整的报警功能，符合《医疗机构麻醉药品第一类精神药品管理规定》第二十三条。对麻精药品的使用记录需具有影像功能，并保存记录不少于180天。

	4. 
	▲
	保险箱配置安瓿瓶回收专用通道及抽屉，利用轨道式进行传递，安瓿瓶投递口利用电控技术自动开闭，对安瓿瓶自动计数，具备4个独立的安瓿瓶投递口并独立计数、独立存储，实现投递过程影像记录，实现安瓿瓶回收药品种类提示功能。（提供界面截图）

	5. 
	#
	具备独立残余药液回收装置，支持数据记录、自动化表单生成（选配）。（提供实物图片）

	6. 
	▲
	加药、取药自动对药品数量通过智能称重+AI自学习算法智能计数智能计数，统计生成各类报表，麻精药品和普通药品可分类登记，统计。包括麻精麻醉精一专用账册、麻醉精一、精二专册登记、麻醉精一余液信息化统计、空安瓿回收统计、普通药品账目统计。（提供佐证材料）

	7. 
	▲
	智能纠错功能，能智能识别放入的错误药品；药品放置错误时，系统自动告知，智能纠错，并自动打开该抽屉，直至错误药品被取出。在同类药品跟换包装时，抽屉具有重置功能。（提供佐证材料）

	8. 
	#
	具有药品批号管理功能，同一药品不同批号可按医疗规范进行管理。

	9. 
	#
	通过数据对接，可获取病患、医生、排班等信息。

	10. 
	▲
	配备一体化药品标签打印机，取药后自动打印药品标签。（提供实物图片）

	11. 
	#
	可设定双人或单人登录模式，指纹或密码登录方式；系统登录与机械登录同时具备双人双锁模式，第一登录人为执行人，第二登录人为监督人。

	12. 
	#
	操作全程及时拍照摄像，全程监控取用使用过程，便于追溯；拍摄照片保存半年以上。

	13. 
	#
	放药、取药完成后有语音与对话框两种提示方式自动播报(显示)药品名称、数量供操作者核对。 

	14. 
	#
	可携带UPS不间断电源、系统断电后可工作不少于30分钟。

	15. 
	▲
	可设置应急取药模式，断电情况下可通过长按指纹登录键打开应急门完成取药，并记录该取药人信息，电源恢复后可自动上传应急取药信息，进行相关的汇总与追溯。（提供佐证材料）

	16. 
	#
	药品智能保险箱具有药物配伍禁忌智能提醒，当取完第一种药品后，后取得药品如果与第一种药品存在配伍禁忌，则系统会在界面出现红字报警，提供软件界面截图查验。

	17. 
	#
	具有药品效期管理功能，药品到期前（时间可设定）药品保险箱智能提醒；且各药品柜内药品效期，要汇总到手术室药房的药品管理工作站，根据用药情况进行调配。确保药物按照“先进先出”的使用原则，防止药物过期带来的风险和浪费。系统可设置药品最低量，缺药时及时提醒。

	18. 
	#
	应急取药具有自动登记汇总功能及完备的追溯管理功能。

	19. 
	#
	无线扫描枪，可扫描患者腕带获取患者信息，扫描药品一维码、二维码对应自动打开相应抽屉；

	20. 
	#
	备有急救药品抽屉，可直接打开。

	21. 
	#
	正常单品种类药品提取20个剂量的取药时间≤10秒。

	22. 
	#
	显示屏为电容触摸显示器，显示器≥17寸；配备无线鼠标、无线键盘。

	23. 
	▲
	药品智能保险箱整机尺寸（含摄像头）≤135cm×62cm×54cm，提供产品相关材料。

	24. 
	▲
	药品保险箱为抽屉结构，每个抽屉存放一种药品，单抽屉存放1ML药品≥100支。抽屉数量≥35个，且支持单抽屉合并为双抽屉。每个抽屉具有独立的称重计数识别模块，抽屉具备程控锁具结构。（提供佐证材料）

	25. 
	▲
	设备响应速度：发出打开抽屉指令后，弹开抽屉的时间应小于1秒；抽屉关闭后，完成计数显示的时间应小于3秒；废瓶投递后，完成计数显示的时间应小于1.5秒。（提供第三方监测报告）

	26. 
	#
	可对接麻醉科专用医嘱系统，实现按医嘱智能自动取药；取药用药完毕后，可以实现收费功能。分类鉴权，只有预设的角色有取药权限，可实现医生下达医嘱、护士执行医嘱分开，符合：“特别是针对重点部门，要严格执行全程双人操作制度，改变由麻醉医师单人操作麻精药品的现状，麻精药品的处方开具、使用和管理不得由同一人实施。”的管理要求规定。

	27. 
	▲
	药品存储环境温控：设备正常运行过程中各类抽屉存储空间的温度应不高于环境温度2℃。（提供第三方监测报告）

	二、麻精药品智能管理系统软件

	28. 
	#
	系统可远程管理各药品智能保险箱。可查看各药品智能保险箱取药、补药、库存情况，具有针对相应药品智能保险箱缺药提醒功能。

	29. 
	#
	具有各病人用药汇总功能，与药房收费系统对接后实现自动收费；和医院HIS系统对接后，系统自动按照患者用药生成处方，和医院收费系统对接后直接实现自动收费，优化了传统收费流程。

	30. 
	#
	具有药品自动盘点功能；药品智能保险箱每日进行自动盘点，做到账物相符，盘点公式为：处方量=取用药量=空安瓿回收量（以上盘点数据均为自动生成、无需人工录入）

	31. 
	#
	麻精药品智能管理系统需具有功能的扩展性（对接医院信息系统，结合麻精药品智能管理系统数据，实时管控全院前一日麻精药品账物相符、当前使用规范等方面的情况，保证合理使用，防止流弊 ），能符合（国卫办医发〔2020〕13号）文件要求，对于麻精药品在院内流通的各个环节实现信息化、智能化的闭环管理。

	32. 
	▲
	管理系统可以对残余药液进行登记，自动获取镇痛泵内残余药液信息，进行整合统计，形成完整登记册。（提供佐证材料）

	33. 
	#
	具有报表统计及打印功能：各类报表可统计并支持打印功能；

	34. 
	#
	麻精药品智能管理系统的软硬件为同一厂家生产设计，系统配备同一厂家研发的处方相关软件，提供系统软件著作权登记证书与处方相关软件著作权登记证书供查验


本项目中关键技术参数“▲”共 11 项，一般技术参数“ # ”共 23 项。

三、商务要求

	序号
	评审标识
	商务要求

	1 
	★
	投标人应保证供应的产品完全符合采购需求的原生产厂商生产的全新未使用过的产品，其技术参数、性能指标的规范标准应与招标文件要求的技术规范及投标文件规定的技术规范一致，如果没有提及适用标准，或技术规范说明不明确，则应符合中华人民共和国现行国家标准、行业标准或地方标准，这些标准必须是有关机构发布的最新版本的标准。

	2 
	★
	交货期：签订合同后30日历天内安装调试完成。

	3 
	★
	交货地点：华中科技大学同济医学院附属协和医院内招标人指定地点。

	4 
	★
	免费保修期：自验收合格之日起 5 年。

	5 
	
	投标人在投标文件中提供投标产品业绩情况。

	6 
	
	安装调试：投标人如中标，应派技术人员免费对所投设备进行安装调试，在投标文件中提供送货、安装、调试方案。

	7 
	
	人员培训：投标人如中标，应为采购人人员免费提供培训操作（包括基本原理，操作使用和维护保养），在投标文件中提供培训方案。

	8 
	
	售后服务：

（1）免费保修期内因设备质量或安装调试原因引起的全部维修费用（包括更换零配件的费用）均由中标方承担。

（2）须为招标方提供使用说明书（含故障维修说明）。

（3）设备安装使用3个月内，如因设备质量问题或技术缺陷问题，中标方应无条件更换设备。免费保修期外，中标方应定期回访，发现问题及时通知招标人，设备维修更换零配件优惠价给招标人，软件免费升级。

（4）中标方接到用户故障通知后24小时之内上门服务，提供400免费报修电话。

（5）承诺24小时内响应，在湖北省内有固定的维修工程师，能提供售后服务，提供售后服务联系人、联系电话及地址。
（6）国内有备件仓库可以保障备件供应，能及时提供产品维修服务和备品。

（7）可以提供远程维修诊断服务
在投标文件中提供售后服务方案。

	9 
	★
	报价方式：以人民币报价。投标人报价包含但不限于投标人所投标包中全部设备金额、包装、运输保险费、装卸费、安装及相关材料费、调试费、软件费、检验费及培训所需费用，所有费用均包含在货物的最终成交总额中。

如果存在专机专用耗材/试剂的设备，必须提供详细报价明细，并附该耗材/试剂的资质材料，不允许错报、漏报，否则评标小组有权凭此项废标。

	10 
	★
	付款方式：货到验收合格，设备安装、调试运转正常，乙方为甲方培训结束，甲方无疑问后，甲方向乙方支付合同总价的95%；正式实施运行（验收合格之日起）满2年后无息支付合同总价的5%。

	11 
	★
	履约验收： 
（1）中标方在仪器设备抵达两周前书面通知招标人货物安装所需条件。
（2）设备到达现场，招标人、中标方双方均须在场并确认包装的完好性后，由甲方验货。中标方应按招标人安排的时间派人到现场，双方对货物进行清点验收，使用说明书、维修手册、出厂检验报告、质量合格证、质保卡等相关资料及随机配件需交招标人签收。若发现货物与装箱单不符，中标方负责补齐或收回。如中标方不能按时到达，招标人有权开箱检验，并对缺件，损坏做出记录，中标方应认可并负责解决。
（3）中标方负责设备安装及调试，安装、调试过程中所需的各种工具、仪器仪表及易损件由中标方自带。
（4）如果出现质量争议，招标人有权要求中标方对合同设备进行检验测试，检测工作由甲乙双方共同认可并具有相关资质的检测机构完成，各项参数均需达到招标文件、投标文件及设备技术手册所规定的技术指标，检测报告由中标方提供给招标人，由此产生的费用由中标方承担。
（5）验收完成后，甲乙双方需在验收报告签字。如设备不能通过验收，中标方应换货，如换货后仍达不到验收要求，中标方应无条件退货，相关责任由中标方承担。
（6）设备未开箱前招标人不承担任何质量和缺陷责任。

	12 
	
	其它：投标人有其它优惠条件的，请在投标文件中作具体说明。


注: （1）供应商需对以上技术、商务要求在第六章投标文件格式 “采购需求响应、偏离说明表”中逐条响应；（2）本章中标注了“★”号项的技术、商务等要求为实质性要求，如为负偏离（不满足采购需求），评标小组有权凭此项废标。“ ▲ ”代表关键技术参数，“ # ”代表一般技术参数，关键性技术参数和一般技术参数如为负偏离，则按照评分细则表中对应标准予以扣分；（3）采购需求中涉及品牌、规格、型号的均为参考，投标人可提供同等档次或更高档次产品，并提供相应技术参数证明其符合采购需求。
